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一、全球服务机器人行业现状

p2021年全球服务机器人的市场规模约125亿美元，同比增速30%以上，2022年市场规模约160亿美元，预计在2023年全球服务

机器人市场规模将突破200亿美元，增速可达到26%左右。
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一、全球服务机器人行业现状

p 从全球服务机器人市场占比情况看，家用服务机器人市场占比最高，约65%；其次是公共服务机器人、医疗服务机器人，

占比分别为25%、10%。

p 欧洲服务机器人企业占比约50%；美洲、亚洲服务机器人企业占比分别为30%、20%。
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一、全球服务机器人行业现状

p 2021年专利申请数量有所下降，约10780项。2021年专利授权数量约5500项。

p 全球服务机器人大多数专利处于“有效”和“失效”状态，两者服务机器人专利总量分别为3.5万项和3.3万项，占全球服

务机器人专利总量的40%和39%。审中状态的服务机器人专利数量约1.6万项，占比18%左右。
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二、中国服务机器人行业现状

p2021年我国服务机器人市场规模约300亿美元，同比增长36%；预计在2023年我国服务机器人市场规模可达到600亿美元以上，增速39%。

p2021年我国服务机器人累计产量约920万套，同比增长49%。预计在2023年我国服务机器人产量可达到1000万套以上。
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二、中国服务机器人行业现状

p 华东地区产业规模约125亿元，占比约40%；中南地区产业规模约100亿元，占比33%；华北地区产业规模约53亿元，占比

17%。

40%

33%

17%

中国服务机器人产业分布情况

华东地区 华南地区 华北地区

125

100

53

0

20

40

60

80

100

120

140

华东地区 华南地区 华北地区

中国服务机器人细分市场（单位：亿元）



>>

Page9

二、中国服务机器人行业现状

p 2021年我国服务机器人相关企业注册量约108400家，同比增长约67%。预计在2023年服务机器人相关企业注册量还将继续

增长，可达到120000家左右。

p 2021年我国服务机器人行业投融资数量约120起，投资金额约450亿元。
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三、中国服务机器人行业发展前景

政策支持服务机器人产业发展

随着计算机技术、信息通讯、大数据、智能传感等科学技术的不断发展、融合以及在机器人领域的不断应
用，服务机器人产业将呈现出快速发展趋势。为推进我国服务机器人产业快速发展，政府及有关部门相继
发布一系列政策，开展下一代机器人技术、智能机器人学习与认知、智能家庭服务机器人、智能公共服务
机器人实现批量生产及应用。在很大程度上促进了服务机器人产业的发展。

技术成熟带动服务机器人市场规模高速增长

随着现代科技的不断进步，家庭服务机器人通过不断融入智能语音、处理器、AI算法、通讯、大数据、物
联网等新技术实现家庭服务机器人的自主性、适应性、智能化发展，更好地满足消费者家居智能化需求。
另外，随着技术成熟度越来越高，家庭服务机器人的生产成本不断下降，进入广阔的消费市场，带动服务
机器人市场规模高速增长。

需求场景多元化为行业带来新机遇

随着我国服务机器人技术水平的不断发展，产品应用领域也随之不断拓宽，加上疫情期间，面对面服务大
量减少，智能接待、无人配送、无人零售等需求增加，为接待机器人、递送机器人、新零售机器人、测温
机器人、消毒机器人等服务机器人带来新的发展机遇。
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