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推荐序　致良知之天理于事事物物

在盛和塾里，稻盛先生指导塾生企业家有三种形式。

第一种形式是稻盛先生发表主题讲演，比如在每年举办的“盛和

塾世界大会”（过去叫“盛和塾全国大会”）上，在每年的盛和塾塾长

忘年例会上，在新的盛和塾开塾仪式上，稻盛都要发表一个多小时

的讲演。这种不同内容的讲演已超过130次。稻盛的讲演每次都堪

称经典。

第二种形式是稻盛先生对“塾生体验发表”进行点评。每年的“世

界大会”上，稻盛要对8名塾生的发表进行点评。每月的塾长例会

上，稻盛要对两名塾生的发表进行点评。近年来，在中国召开的“稻

盛经营哲学报告会”上，稻盛每次对六七名塾生的发表进行点评。这

样的点评的次数，加起来在500次以上。稻盛的点评有长有短，但

无不切中要害，让人点头称是。

第三种形式就是经营问答。有专门的经营问答会，也有在恳亲

会等场合随时随地的问答，这样的问答也在200次以上。

2015年7月初，我们中国盛和塾50名企业家专程赶往日本，与

稻盛先生展开了面对面的经营问答，我们提出的问题，有些是中国

企业特有的难题，提问者做了精心准备，提问的内容稻盛事先一概

不知，整整一个半小时，稻盛的回答紧扣问题的本质，实实在在而
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又充满哲理。稻盛已经83岁高龄，最近腰痛，身体欠佳，一个半小

时紧张的问答，稻盛全身心投入。接着开恳亲酒会，拍照握手问

候，应接不暇，又是一个半小时，老人家已经疲惫不堪，送他时，

稻盛才说了一句：“这是苦修苦行啊！”

把与塾生间的经营问答活动看作“修行”，全然不顾年事已高，

全力以赴，全神贯注。稻盛再次以他自我牺牲的实际行动，诠释了

稻盛利他哲学的精髓。听闻7月下旬稻盛因操劳过度，突发较为严

重的“带状疱疹”，住院治疗，塾生们心疼不已。

现在这本《稻盛和夫谈经营》由日本盛和塾事务局编制，目的

是让盛和塾的企业家们从实例中更好地领悟哲学，从而促进自己更

好地实践稻盛经营哲学。

阅读这本书，让我惊奇的是，对大大小小、各行各业、五花八

门，几乎是经营者可能遭遇的所有的经营问题，稻盛都能即刻予以

回答，而且一针见血，针针见血，深刻透彻。令提问者和听众们佩

服得五体投地。

我在阅读稻盛的经营问答时，常常禁不住拍案叫绝。稻盛先生

的这种指导百行百业、出神入化的本领究竟是从哪里来的呢？

稻盛的青少年时代充满了挫折，13岁时患肺结核，在死亡的威

胁面前，小小年纪，稻盛就贪婪地阅读起《生命的实相》这本充满

宗教哲理的书籍，并开始培养自己“从善意出发思考问题的习惯”。
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大学毕业，在松风工业打工时，由于排除了杂念，意识高度集

中，稻盛发明了陶瓷新材料，开发成功了畅销的新产品。在这个过

程中，他领悟出了“心纯见真”的哲学。

创立京瓷后，在如何才能避免决策错误的焦虑中，稻盛悟出了

判断事物的基准——“作为人，何谓正确”。这就是所谓稻盛经营哲

学的“原点”。

在处理11名高中毕业生的辞职事件中，稻盛又悟出了经营的真

谛，或者说经营企业真正的目的：“在追求全体员工物质和精神两方

面幸福的同时，为人类社会的进步发展做出贡献。”稻盛称之为“哲

学的根干”。

在组织变大、管理出现混乱时，稻盛从孙悟空拔毛吹出分身的

故事中悟出了“阿米巴经营”，把组织划分成小小的独立核算的单

位，称为阿米巴。让全体员工参与经营，发挥出众人的力量和智

慧。稻盛把阿米巴称为“员工实践哲学的道场”。

同时，京瓷的产品从陶瓷零件，发展到半导体电子零部件、切

削工具、人工骨、再结晶宝石、汽车零部件、太阳能发电基板等。

在这个过程中，京瓷又收购合并了某计算器厂、通信机器厂、复印

机厂、光学材料厂、有机化工材料厂，乃至美国一万余人的大型电

子零部件企业。京瓷的产品也发展到彩色复印机、手机等整机领

域。在这个过程中稻盛积累了丰富的经营经验。
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